
 

 คู่มือการปฏบิตังิาน  
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

การเงนิอะไหล่และศูนย์บริการ (FINANCE FOR PARTS & SERVICE) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



Company Confidential - For Dealer Use Only                     NEC Corporation (Thailand) Ltd. and Senior Com 

Co.,Ltd. 

                        

Chapter : การเงนิอะไหลแ่ละศนูยบ์รกิาร (Finance – Parts & Service) 

Doc. No. Page 

MYCAR-20170217     2/38 

   

 

 

ค าน า 
 

คูม่ือการใช้งานระบบการเงินอะไหลแ่ละศนูย์บริการ จะอธิบายถึงการใช้งานระบบการเงินอะไหลแ่ละศนูย์บริการ  
ของโปรแกรม MYCAR ซึง่ถกูพฒันาให้ส าหรับ Suzuki Motor (Thailand)  ใช้งานตามมาตรฐานท่ี Suzuki Motor (Thailand)  
ได้ก าหนดให้ใช้งานเหมือนกนัทัว่ประเทศ  
 

ดงันัน้เพื่อเพิ่มความสะดวกในการใช้งานระบบการเงินอะไหลแ่ละศนูย์บริการ จึงได้อธิบายถงึรายละเอียดการใช้งาน
ระบบการเงินอะไหลแ่ละศนูย์บริการ ไว้อยา่งครบถ้วน คณะผู้จดัท าหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่คูม่ือการเงินอะไหลแ่ละศนูย์บริการ จะ
สามารถสนบัสนนุผู้ใช้งานได้ และหากมีข้อผิดพลาดประการใด คณะผู้จดัท าขออภยัมา ณ โอกาสนีด้้วย  
 
 

ขอแสดงความนบัถือ  
     คณะผู้จดัท า 
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Chapter : การเงนิอะไหล่และศูนย์บริการ (Finance for Parts & Service) 

1. การออกใบก ากับภาษีขายสินค้าหน้าร้าน 

 

1.  ระบบอะไหล ่ ขายสนิค้าหน้าร้าน  ออกใบก ากบัหน้าร้าน 
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1. กด    เพือ่ค้นหาข้อมลู 

2. กด ในแถวที่ต้องการแก้ไขข้อมลู 
3. เลอืกประเภทการช าระเงินสดหรือเครดิต 

4. กด   แล้วจะมีแถบรายการด้านลา่งขึน้มา 
5. กด   ระบบจะลงิค์ไปหน้าการเงินเพื่อรับเงิน 

 
 
 

 

3 

 

4 
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1. กด   เพื่อเลอืกวธีิการช าระ 
2. เลอืกวิธีการช าระเงิน เงินสด เงินโอน บตัรเครดิต อ่ืนๆ 

3. กด    เพื่อท าการบนัทกึข้อมลูการช าระ ระบบจะลงิค์กลบัไปหน้าออกใบก ากบัเพื่อพิมพ์

ใบเสร็จรับเงิน และใบก ากบัภาษี 

 

 

1 

 

2 

 

3 
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1. กด   เพื่อพิมพ์ใบก ากบัภาษี 
 

 

1 
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จะปรากฏหน้าจอ ต้นฉบบัใบเสร็จรับเงิน/ใบก ากบัภาษี 
-  กดปุ่ ม Print เพื่อพิมพ์เอกสารออกทางเคร่ืองพิมพ์ 
-  กดปุ่ ม Export เพื่อ Export เอกสารออกในรูปแบบ PDF 

   -  กดปุ่ ม Back เพื่อกลบัสูห่น้ากอ่นหน้า 
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2. ลดหนีเ้พิ่มหนีเ้ฉพาะจ านวนเงนิ 

ไปท่ี ระบบอะไหล ่ ขายสนิค้าหน้าร้าน    ลดหนี/้เพิ่มหนี ้เฉพาะจ านวนเงิน 
 

 

 

 

 

1 
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1. เลอืกรูปแบบการลดหนี/้เพิม่หนี ้

2. กด   เพื่ออ้างองิเลขทีใ่บก ากบัท่ีต้องการท าลดหนี/้เพิ่มหนี ้เฉพาะจ านวนเงิน   

 

3. กด  เพื่อเลอืกเลขที่ใบก ากบัที่ต้องการท าลดหนีห้รือเพิ่มหนี ้

4. เลอืกเลขที่ใบก ากบัภาษีทีต้่องการท าลดหนีห้รือเพิ่มหนี ้

 

1 

 

2 

 

3 

 4 
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5. กด   เพื่อเลอืกรหสัเหตผุลในการท า ลดหนี ้หรือ เพิ่มหนี ้

 

6. กด   เพื่อเลอืกรหสัเหตผุล 

7. เลอืกรหสัเหตผุล 

 

 

5 

 

6 
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8. กด   เพื่อท าการบนัทกึ 

 

 

8 

 

9 
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9. ระบบแจ้ง บนัทกึข้อมลูเรียบร้อยแล้ว กด Ok 

  

10. กด   เพื่อท าการระบจุ านวนเงินท่ีต้องการลดหนี ้หรือ เพิ่มหนี ้ 

 

11. ระบมุลูคา่ลดหนี ้หรือ เพิ่มหนี ้ 

12. กด    เพื่อบนัทกึ 

 

1 0 

 

1 1 

 
1 2 
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13.  กด    เพื่อพิมพ์ใบลดหนี ้หรือ เพิม่หนี ้

 

จะปรากฏหน้าจอใบลดหนี/้เพิ่มหนี ้
-  กดปุ่ ม Print เพื่อพิมพ์เอกสารออกทางเคร่ืองพิมพ์ 
-  กดปุ่ ม Export เพื่อ Export เอกสารออกในรูปแบบ PDF 

   -  กดปุ่ ม Back เพื่อกลบัสูห่น้ากอ่นหน้า 
 

 

1 3 
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3. ออกใบก ากับภาษี 

5.1 ออกใบก ากบัภาษีศนูย์บริการ   

 

 

1. ไปท่ี ระบบศนูย์บริการ  ออกใบก ากบัภาษี  ออกใบก ากบัภาษีศนูย์บริการ 

 

 

1 
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2. ระบเุลขที่ใบแจ้งซอ่มที่ต้องการออกใบก ากบัภาษี 

3. กดปุ่ ม   เพื่อค้นหาใบแจ้งซอ่มที่จะออกใบก ากบัภาษี 

4. กด   เพื่อเลอืกรายการท่ีต้องการออกใบก ากบัภาษี  

 

2 

 

3 

 

4 
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5. ตรวจสอบยอดเงินในใบก ากบัภาษีจากนัน้กดปุ่ ม  

 

5 
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6. กดปุ่ ม  เพื่อไปรับช าระเงิน 

7. (กรณีต้องการยกเลกิใบก ากบัภาษี) ให้กดปุ่ ม     

 

 

 

 

6 

 

7 
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8. กดปุ่ ม   เพื่อรับช าระเงิน 

9. ระบวุิธีการช าระ เช่น เงินสด , บตัรเครดติ เป็นต้น 

10. กดปุ่ ม   เพื่อท าการบนัทกึรับช าระเงิน (กดปุ่ ม  2 ครัง้) 

      

 

 

8 

 

 

10 

9

9
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11. กดปุ่ ม  จะสามารถพมิพ์เอกสารใบเสร็จรับเงิน/ใบก ากบัภาษีได้ 

 

 

   

  

 

11
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5.2  ออกใบก ากบัภาษีเคลม Warranty  

 

1. ระบบศนูย์บริการ  ออกใบก ากบัภาษี   ออกใบก ากบัภาษีศนูย์บริการ 

 

2. เลอืกหวัข้อออกใบก ากบัภาษีเคลม Warranty 

 

1 

 

 
 

2 

3 

4 
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3. กรอกข้อมลูเลขทีใ่บแจ้งซอ่ม  

4. กดปุ่ ม   เพื่อค้นหาเลขที่ใบแจ้งซอ่ม 

 

 

5. ติ๊กเลอืกรายการท่ีต้องการ 

6. กดปุ่ ม    

 

 

5 

6 
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7. กรอกจ านวนวนัเครดติ 

8. กดปุ่ ม   เพื่อท าการบนัทกึข้อมลู 

 

7 

 

8 
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9. กดปุ่ ม  เพื่อท าการดใูบก ากบัภาษี/ใบเสร็จรับเงิน 

 

9 
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10. กดปุ่ ม  เพื่อพิมพ์เอกสารใบก ากบัภาษี/ใบเสร็จรับเงิน 

11. กดปุ่ ม  เพื่อน าข้อมลูออกเป็น ไฟล์ pdf 

 

  

11 10 
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5.3  ออกใบลดหนีค้า่บริการ 

 

1. ระบบศนูย์บริการ  ออกใบก ากบัภาษี  ออกใบลดหนีค้า่บริการ 

 

1 
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2. อ้างองิใบก ากบัภาษีที่ต้องการลดหนีค้า่บริการโดยการกดปุ่ ม  

 

2 
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3. ระบเุลขที่ใบก ากบัภาษีที่ต้องการลดหนีค้า่บริการ 

4. กดปุ่ ม  

5. คลกิเลอืก Select 

 
3 

 

4 

 
5 
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6. คลกิเลอืกปุ่ ม   เพื่อแสดงข้อมลู 

 

 

6 
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7. ใสจ่ านวนเงินท่ีต้องการแก้ไข 

8. กดปุ่ ม   เพื่อท าการบนัทกึข้อมลู 

 8 

 

7 
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9. กดปุ่ ม    อีกหนึง่ครัง้ 

 

9 
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10. กดปุ่ ม    เพื่อพิมพ์เอกสารใบลดหนี ้

  

 

10 
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11. กดปุ่ ม  เพื่อท าการพิมพ์ใบลดหนี ้

12. กดปุ่ ม  เพื่อน าข้อมลูใบลดหนีอ้อกเป็นไฟล์ pdf  
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5.4  บนัทกึสง่มอบรถ 

 

1. ระบบศนูย์บริการ  ออกใบก ากบัภาษี  บนัทกึสง่มอบรถ 

 

2. ดงึเลขทีใ่บแจ้งซอ่มขึน้มาโดยกดปุ่ ม  

 

1 
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3. ระบเุลขที่ใบแจ้งซอ่ม 

4. กดปุ่ ม    เพื่อท าการค้นหา 

5. ท าการกด Select  เพื่อเลอืกใบแจ้งซอ่มที่ต้องการจะสง่มอบรถ 
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6. กดปุ่ ม  เพื่อท าการบนัทกึข้อมลู 
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