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ค ำน ำ 
 

เอกสาร ระบบกำรเงนิ (Finance and Payment) ฉบบันี ้เป็นสว่นหนึง่ของค าถามพบบอ่ย (FAQ) ท่ีทางคณะผู้จดัท าได้
รวบรวมข้อมลูมาจากฝ่ายบริการลกูค้าของระบบ MYCAR ซึง่ถกูจดัท าขึน้เพื่อสนบัสนนุผู้ใช้งาน ในกรณีที่มีข้อสงสยัเก่ียวกบัระบบ 
จะสามารถใช้เอกสารนีใ้นการหาข้อมลูและอ้างองิได้โดยง่าย โดยที่ไมจ่ าเป็นจะต้องติดตอ่ไปทาง NECare ทัง้นี ้เพื่อชว่ยในการ
ประหยดัเวลา 
 

คณะผู้จดัท าหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่เอกสารฉบบันีจ้ะสามารถสนบัสนนุผู้ใช้งานได้ในการใช้งานจริง หากมีข้อผิดพลาดประการ
ใด คณะผู้จดัท าขออภยัมา ณ โอกาสนีด้้วย 
 

ขอแสดงความนบัถือ  
     คณะผู้จดัท า 
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FAQ – ระบบกำรเงนิ (Finance and Payment) 

1. ในกรณีที่ออกใบก ำกับภำษีไปแล้วและช่ือ-ท่ีอยู่ลูกค้ำไม่ถูกต้องจะต้องท ำยังไง 

ค ำตอบ  ในระบบจะมีเมนใูห้แก้ไขที่ระบบภาษี > แก้ไขช่ือ สกลุในใบก ากบัภาษีขาย (SCR100-170) สามารถไปแก้ไขได้และกลบั  

มา Reprint ให้ถกูต้อง  

วิธีท ำ 1) ไปท่ีระบบภาษี > แก้ไขช่ือ สกลุในใบก ากบัภาษีขาย (SCR100-170) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 กดแวน่ขยายเพื่อค้นหา

ใบก ากบัภาษีทีต้่องการแก้ไข 

1.1 คลกิที่นี ่ 1.3 พิมพ์เลขทีใ่บก ากบัท่ี

ต้องการแก้ไขเพื่อค้นหา 

1.5 กด select  

1.4 กด Inquiry 
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2) Select รายการแล้ว คลกิที่ Inquiry จากนัน้คลกิที่ฟันเฟืองเพื่อท าการแก้ไขข้อมลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3) เมื่อกด Save แล้ว ให้กลบัไป Print เอกสารใหม ่เอกสารจะอพัเดทเป็นข้อมลูใหมต่ามที่ได้แก้ไขไปแล้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 กด Inquiry 

2.2 กดฟันเฟือง 

2.3 พิมพ์ที่อยูท่ี่ถกูต้อง 

2.4 กด save 

สรุปขัน้ตอนได้ดังนี:้ 

1) ไปท่ีระบบภาษี > แก้ไขช่ือ สกลุในใบก ากบัภาษีขาย (SCR100-170) ค้นหาใบก ากบัท่ีต้องการแก้ไข 

2) Select รายการแล้ว คลกิที่ Inquiry จากนัน้คลกิที่ฟันเฟืองเพื่อท าการแก้ไขข้อมลู เมื่อแก้ไขข้อมลูเรียบร้อยแล้ว

กด save เพื่อบนัทกึข้อมลู 

3) เมื่อกด Save แล้ว ให้กลบัไป Print เอกสารใหม ่เอกสารจะอพัเดทเป็นข้อมลูใหมต่ามที่ได้แก้ไขไปแลว้ 
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2. สำมำรถสร้ำงเจ้ำหนีอ่ื้นเช่น ค่ำน ำ้ค่ำไฟ ในระบบได้หรือไม่ 

ค ำตอบ  สามารถท าได้โดยใช้เมน ูตัง้เจ้าหนีอ้ื่นๆ 

วิธีท ำ 1) ไปท่ีระบบเจ้าหนี ้->ตัง้เจ้าหนีอ้ื่นๆ  (ID: SCR080-010) 

 

2) เมื่อค้นหาข้อมลูแล้วให้ท าการ Insert เพื่อเพิ่มรายละเอียดการตัง้เจ้าหนี ้

 

 

1.1 คลกิที่นี ่

1.2 กดแวน่ขยายเพื่อค้นหาเจ้าหนีท้ี่

ต้องการ 

1.3 ใสเ่ลขทีใ่บแจ้งหนี ้

2.1 กด insert 

2.2 กดแวน่ขยาย 
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3)เมื่อกดแวน่ขยายจะพบ Pop-up ให้ค้นหาช่ือหนี ้ให้ท าการกด Inquiry จะพบข้อมลูช่ือหนีต้า่งๆแสดง สามารถค้นหาช่ือหนีท้ี่ต้องการ

แล้วกด Select  จากนัน้เพิม่รายละเอียดตา่งให้ครบ แล้ว save บนัทกึข้อมลู 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

3.1 กด select 

3.2 กด save 

สรุปขัน้ตอนได้ดังนี:้ 

1) ไปท่ีระบบเจ้าหนี ้->ตัง้เจ้าหนีอ้ื่นๆ  (ID: SCR080-010) ค้นหาช่ือเจ้าหนีท้ี่ต้องการตัง้หนี ้

2)    เมื่อค้นหาข้อมลูแล้วให้ท าการ Insert เพื่อเพิ่มรายละเอียดการตัง้เจ้าหนี ้

       3)   เมื่อกดแวน่ขยายจะพบ Pop-up ท าการกด Inquiry จะพบข้อมลูช่ือหนีต้า่งๆแสดง สามารถค้นหาช่ือหนีท้ี่

ต้องการแล้วกด Select  จากนัน้เพิ่มรายละเอยีดตา่งให้ครบ แล้ว save บนัทกึข้อมลู 
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3. ลูกค้ำต้องกำรช ำระเงินแค่ส่วนเดียว สำมำรถท ำได้หรือไม่ 

ค ำตอบ  สามารถท าได้โดยเมื่อรับช าระเงินท่ีเมนรัูบช าระเงินตามอินวอยซ์   ที่รายการรับช าระ จากนัน้กดฟันเฟือง ระบยุอดที่         

จะช าระในครัง้นีเ้ป็นยอดที่ลกูค้าจ่ายจริง 

วิธีท ำ  1) ไปท่ีระบบการเงิน->รับช าระ ->บนัทกึรับช าระตามอินวอยซ์ (ID: SCR130-010) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1คลกิที่นี ่

1.2 กดแวน่ขยายเพื่อค้นหาช่ือลกูค้าที่

ต้องการรับช าระ 

1.3 เลอืกรายการท่ีจะช าระ แล้วกด Next 
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2) กดฟันเฟืองหน้ารายการเพื่อแบง่รับช าระบางสว่น 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 กดฟันเฟือง 

2.2 ใสย่อดช าระครัง้นี ้ท่ี

ต้องการรับช าระ 

2.3 กด save เพื่อบนัทกึกา

รับช าระ 

สรุปขัน้ตอนได้ดังนี:้ 

1) ไปท่ีระบบการเงิน->รับช าระ ->บนัทกึรับช าระตามอินวอยซ์ (ID: SCR130-010) กดแวน่ขยายเพื่อค้นหา

ช่ือลกูค้าทีต้่องการรับช าระ เลอืกรายการท่ีจะช าระ แล้วกด Next 

2) กดฟันเฟืองหน้ารายการเพื่อแบง่รับช าระบางสว่น  ใสย่อดช าระครัง้นี ้ท่ีต้องการรับช าระ จากนัน้กด save 

เพื่อบนัทกึการับช าระ 
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4.ระบบสำมำรถสร้ำงค่ำคอมมิชช่ันและรับภำษีถูกหัก ณ ท่ีจ่ำย ได้หรือไม่ 

ค ำตอบ ได้ โดยสร้างคา่คอมมิชชัน่ท่ีระบบลกูหนี ้และ รับภาษีหกั ณ ที่จ่าย ที่ระบบภาษี 

วิธีท ำ : 

1) ไปท่ีเมน ู“ระบบลกูหนี”้ คลกิที่ “ตัง้ลกูหนีอ้ื่น” จากนัน้คลกิทีเ่มน ู“บนัทกึตัง้ลกูหนี”้ 

2) คลกิแวน่ขยายตรง “รหสัลกูค้า” เพือ่ค้นหาข้อมลูลกูค้าในระบบ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 
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3) ค้นหาข้อมลูลกูค้า และเลอืกลกูค้าทีต้่องการสร้างลกูหนี ้

 

4) คลกิที่ภาษีมลูคา่เพิม่ วา่รายการท่ีต้องการตัง้หนี ้มีภาษีหรือไมม่ี 

5) กด “Next” เพื่อท าขัน้ตอนถดัไป 
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6) คลกิ “Insert” เพื่อเพิ่มรายการตัง้ลกูหนี ้

7) คลกิแวน่ขยาย “เป็นหนีค้า่” เพื่อค้นหารายการหนีท้ี่ต้องการตัง้ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 

 

8) เลอืกรายการลกูหนีท้ี่ต้องการตัง้ 
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9) คลกิที่ช่อง “มลูคา่หนี”้ เพื่อใสจ่ านวนเงินท่ีตัง้ 

10) คลกิ “Save” เพื่อบนัทกึรายการ (ถ้ามีหลายรายการ ให้กลบัไปเร่ิมท าตามข้อ 7-10) 

 

11) เลอืก “วนัท่ีใบก ากบัภาษี” ตามวนัท่ีต้องการออกใบก ากบัภาษี 

12) คลกิ “Save Tax” เพื่อออกใบก ากบัภาษี 

13) Copy “เลขที่ใบตัง้หนี”้ เพื่อน าเลขที่ใบตัง้หนีไ้ปใช้ค้นหาในเมน ูถกูหกั ณ ที่จ่าย 
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14) ไปท่ีเมน ู“ระบบภาษี” คลกิที ่“ภาษีหกั/ถกูหกั ณ ที่จ่าย” จากนัน้คลกิที่เมน ู“บนัทกึรับใบภาษีถกูหกั ณ ที่จ่าย (AR)” 

15) คลกิแวน่ขยายตรง “อ้างองิใบแจ้งหนี”้ เพื่อค้นหาเลขที่ใบแจ้งหนีใ้นระบบ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 

 

16) ค้นหาเลขทีใ่บแจ้งหนีท้ี่ Copy มา 
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17) ใส ่“เลขที่ใบภาษีถกูหกั ณ ทีจ่่าย” ที่ได้รับจากทางไฟแนนซ์ 

18) คลกิรูปปฏิทิน “วนัท่ีรับใบภาษีหกั ณ ที่จ่าย” เพื่อเลอืกวนัท่ีรับใบภาษีหกั ณ ที่จ่าย 

19) คลกิ “Next” 

 

20) คลกิ “ฟันเฟือง” เพิ่มแก้ไขอตัราภาษีถกูหกั ณ ที่จา่ย 

21) ใส ่“อตัราภาษีหกั ณ ที่จา่ย (%)” 

22) คลกิ “Save” เพื่อบนัทกึข้อมลู 
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23) คลกิ “Save” อีกครัง้เพื่อยืนยนัรายการท่ีท า 
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สรุปขัน้ตอน: 

1) ไปท่ีเมน ู“ระบบลกูหนี”้ คลกิที่ “ตัง้ลกูหนีอ้ื่น” จากนัน้คลกิทีเ่มน ู“บนัทกึตัง้ลกูหนี”้ 

2) คลกิแวน่ขยายตรง “รหสัลกูค้า” เพื่อค้นหาข้อมลูลกูค้าในระบบ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 

3) ค้นหาข้อมลูลกูค้า และเลอืกลกูค้าทีต้่องการสร้างลกูหนี ้

4) คลกิที่ภาษีมลูคา่เพิม่ วา่รายการท่ีต้องการตัง้หนี ้มีภาษี หรือ ไมม่ ี

5) กด “Next” เพื่อท าขัน้ตอนถดัไป 

6) คลกิ “Insert” เพื่อเพิ่มรายการตัง้ลกูหนี ้

7) คลกิแวน่ขยาย “เป็นหนีค้า่” เพื่อค้นหารายการหนีท้ี่ต้องการตัง้ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 

8) เลอืกรายการลกูหนีท้ี่ต้องการตัง้ 

9) คลกิที่ช่อง “มลูคา่หนี”้ เพื่อใสจ่ านวนเงินท่ีตัง้ 

10) คลกิ “Save” เพื่อบนัทกรายการ (ถ้ามีหลายรายการ ให้กลบัไปเร่ิมท าตามข้อ 7-10) 

11) เลอืก “วนัท่ีใบก ากบัภาษี” ตามวนัท่ีต้องการออกใบก ากบัภาษี 

12) คลกิ “Save Tax” เพื่อออกใบก ากบัภาษี 

13) Copy “เลขที่ใบตัง้หนี”้ เพื่อน าเลขที่ใบตัง้หนีไ้ปใช้ค้นหาในเมน ูถกูหกั ณ ที่จ่าย 

14) ไปท่ีเมน ู“ระบบภาษี” คลกิที ่“ภาษีหกั/ถกูหกั ณ ที่จ่าย” จากนัน้คลกิที่เมน ู“บนัทกึรับใบภาษีถกูหกั ณ ที่

จ่าย (AR)” 

15) คลกิแวน่ขยายตรง “อ้างองิใบแจ้งหนี”้ เพื่อค้นหาเลขที่ใบแจ้งหนีใ้นระบบ จะปรากฏ Pop-up เมนขูึน้มา 

16) ค้นหาเลขทีใ่บแจ้งหนีท้ี่ Copy มา 

17) ใส ่“เลขทีใ่บภาษีถกูหกั ณ ทีจ่่าย” ที่ได้รับจากทางไฟแนนซ์ 

18) คลกิรูปปฏิทิน “วนัท่ีรับใบภาษีหกั ณ ที่จ่าย” เพื่อเลอืกวนัท่ีรับใบภาษีหกั ณ ที่จ่าย 

19) คลกิ “Next” 

20) คลกิ “ฟันเฟือง” เพิ่มแก้ไขอตัราภาษีถกูหกั ณ ที่จา่ย 

21) ใส ่“อตัราภาษีหกั ณ ที่จา่ย (%)” 

22) คลกิ “Save” เพื่อบนัทกึข้อมลู 

23) คลกิ “Save” อีกครัง้เพื่อยืนยนัรายการท่ีท า 
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5. สอบถำมกำรบันทกึคืนเงนิมัดจ ำจะสำมำรถบันทกึได้ท่ีเมนูใดและอย่ำงไร? 

ค ำตอบ  สามารถบนัทกึได้ที่เมนรูะบบลกูหนีด้้วยวิธีการดงัตอ่ไปนี ้

วิธีท ำ:  

1) ให้เข้าไปท่ีระบบลกูหนี ้คลกิเมน ู“ เงินมดัจ า” เลอืก “บนัทกึคืนเงินมดัจ า” 

จะปรากฏหน้า “บนัทกึคืนเงินมดัจ าให้ลกูหนี ้(ID: SCR090-050)” ดงัรูปด้านลา่ง 

   

 

2) จากนัน้กดแวน่ขยายเพื่ออ้างองิใบมดัจ าที่ต้องการบนัทกึคืนเงินมดัจ า 

  

1.1คลกิท่ีน่ี 

 
 

 

1.2 คลกิบนัทกึคืนเงินมดัจ า 

2.1 กดแวน่ขยายเพื่ออ้างอิง

ใบมดัจ า 
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     3)  เมื่อท าการอ้างองิใบมดัจ าแล้ว ให้ท าการคีย์ยอดเงินท่ีต้องการคืนให้ลกูค้าที่ *ยอดเงินท่ีคืนมดัจ ารวมภาษี 

 

 

  

 

 

 

 

 

3.1 คีย์ยอดเงินมดัจ าที่

ต้องการคืนให้ลกูค้า 
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4) ท าการ  insert วิธีการช าระเงิน   

 

 

 

 

5) เมื่อกด save แล้ว เลขท่ีใบคืนเงินมดัจ าจะแสดงดงัรูปด้านลา่ง 

 

4.1 กด Insert 

4.2 เลอืกวิธีการช าระเงิน 

เช่น ถ้าคืนเงินสด ให้เลอืก

เป็นเงินสด ถ้าเป็นเงินโอน 

ให้เลอืกเป็นเงินโอน  

4.3 คีย์ยอดเงิน  

4.4 กด save  
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สรุปขัน้ตอนได้ดังนี:้ 

1)  ให้เข้าไปท าการบนัทกึทีเ่มนรูะบบลกูหนี ้คลกิเมน ู “ เงินมดัจ า” เลอืก “บนัทกึคืนเงินมดัจ า” 

จะปรากฏหน้า “บนัทกึคืนเงินมดัจ าให้ลกูหนี ้(ID: SCR090-050)” 

2) จากนัน้กดแวน่ขยายเพื่ออ้างองิใบมดัจ าที่ต้องการบนัทกึคืนเงินมดัจ า 

3) เมื่อท าการอ้างอิงใบมดัจ าแล้ว ให้ท าการคย์ียอดเงินท่ีต้องการคืนให้ลกูค้าที่ *ยอดเงินท่ีคืนมดัจ ารวมภาษี 

4) ท าการ insert วิธีการช าระเงิน 

5) เมื่อมีการกด save แล้ว เลขท่ีใบคืนเงินมดัจ าจะแสดง  


