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                                                                                                 ค ำน ำ 
 

เอกสารฉบบัน้ีจดัท าข้ึนเพ่ืออธิบายขั้นตอนการใชง้านระบบส าหรับเลือกขอ้มูล "แหล่งท่ีมาลูกคา้" (Customer Source) และการเช่ือมโยง
ไปยงัรายงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือให้การเกบ็ขอ้มูลเป็นไปอยา่งเป็นระบบและถูกตอ้ง 
ขอบเขตของเอกสาร 
เอกสารน้ีครอบคลุมการใชง้านส าหรับเมนู : 

• ออกใบเสนอสินคา้หนา้ร้าน (ID:SCR070-010) 
• ออกใบขายสินคา้หนา้ร้าน (ID:SCR070-020)  
• รายงานการออกใบเสนอราคาอะไหล่ (ID : SCR070-440)    
• รายงานการขายหนา้ร้าน (ID : SCR070-280)  
• รายงาน Export ยอดขายอะไหล่ (ID:SCR070-520)  

 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ  
     คณะผูจ้ดัท า 
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สารบัญ 

DMS Application  Spare Part Module (ขั้นตอนการใช้งานระบบเลือก แหล่งทีม่าลูกค้า)  

1. ออกใบเสนอสินคา้หนา้ร้าน (ID:SCR070-010) ระบุ แหล่งท่ีมาลูกคา้ และเลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ ...................................... 4 

2. ออกใบขายสินคา้หนา้ร้าน (ID:SCR070-020) ระบุ แหล่งท่ีมาลูกคา้ และเลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ ........................................ 5 

3. รายงานการออกใบเสนอราคาอะไหล่ (ID : SCR070-440) ............................................................................................ 7 

4. รายงานการขายหนา้ร้าน (ID : SCR070-280) ............................................................................................................... 8 

5. รายงาน Export ยอดขายอะไหล่ (ID:SCR070-520) ...................................................................................................... 9 
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1.ออกใบเสนอสินค้ำหน้ำร้ำน (ID:SCR070-010) ระบุ แหล่งท่ีมำลูกค้ำ และเลขท่ีอ้ำงองิจำกลูกค้ำ 

 > ไปท่ีระบบอะไหล่ --> ขายสินคา้หนา้ร้าน --> ออกใบเสนอสินคา้หนา้ร้าน    

    

 

 

  

 

 

 

            * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่างใบเสนอสินค้าหน้าร้าน รูปท่ี 1. 

1.1. เลือก  * รหสัลูกคา้ : D001CR-xxxxxxxxxx 

1.2. เลือกระบุ *แหล่งท่ีมา :  เช่น Online       (ถ้าน าใบเสนอราคาไปอ้างอิงใบขายหน้าร้านแล้วจะไม่สามารถแก้ไขได้) 

1.3. เลือกระบุ *เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ :       (ถ้าน าใบเสนอราคาไปอ้างอิงใบขายหน้าร้านแล้วจะไม่สามารถแก้ไขได้) 

• ขอ้มูลท่ีระบุ คือลูกคา้ไดม้าจาก เวบ็ไซต ์หรือ ทางซูซูกิ มอเตอร์ ประเทศไทย ก าหนด” 

• *เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้  ไม่สามารถระบุ อกัขระพิเศษได ้

• *เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้  น้ีจะแสดงเฉพาะ เลือกช่ือแหล่งท่ีมา ท่ีถูกก าหนดไวใ้หแ้สดงโดย SMT เท่านั้น]                   

1.4. กดปุ่ม                     [บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้] 

1.5. กดปุ่ม   

1.6. หลงัจากนั้น  รายการอะไหล่ท่ีตอ้งการตามขั้นตอนปกติ 

 
 * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่างใบเสนอสินค้าหน้าร้าน รูปท่ี 2. 

1 

 

1.1 

 

1.3 

 

 

1.4 

1.2 

1.5 

 

1.6 
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2.ออกใบขำยสินค้ำหน้ำร้ำน (ID:SCR070-020) ระบุ แหล่งท่ีมำลูกค้ำ และเลขท่ีอ้ำงอิงจำกลูกค้ำ 

  

                         

 

 

 

 

                                          * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง กรณีบันทึก อ้างอิงใบเสนอราคา รูปท่ี 3 

2.1 กรณีบันทึกขำยหน้ำร้ำน  อ้ำงอิงใบเสนอรำคำ 

     2.1.1 เลือก อา้งอิงใบเสนอราคา 

     2.1.2. ช่อง * แหล่งท่ีมา : แสดงให้อัตโนมติั ดึงจากใบเสนอราคา 

     2.1.3. ช่อง *เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ : แสดงให้อัตโนมติั ดึงจากใบเสนอราคา 

     2.1.4. กดปุ่ม                   [บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้] 

     2.1.5. กดปุ่ม  

     2.1.6. หลงัจากนั้น  รายการอะไหล่ท่ีตอ้งการตามขั้นตอนปกติ 

 

 

 

 

                      

 

 

 

                                        * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง กรณีบันทึก อ้างอิงใบเสนอราคา รูปท่ี 4 

 

2.1.2  

2 

 

 

 

 

2.1.4 

2.1.5 

 

2.1.6 

2.1.3 

2.1.1 
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                                           * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง กรณีบันทึก ไม่ได้อ้างอิงใบเสนอราคา รูปท่ี 5 

2.2 กรณีบันทึกขำยหน้ำร้ำน  ไม่ได้ อ้ำงอิงใบเสนอรำคำ 

2.2.1  เลือก  * รหสัลูกคา้ : D001CR-xxxxxxxxxx 

2.2.2 เลือกระบุ *แหล่งท่ีมา :  เช่น Online       

2.2.3 เลือกระบุ *เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ :  ………………      

• ข้อมูลท่ีระบุ คือลกูค้าได้มาจาก เวบ็ไซต์ หรือ ทางซูซูกิ มอเตอร์ ประเทศไทย ก าหนด” 

• *เลขท่ีอ้างอิงจากลกูค้า  ไม่สามารถระบุ อักขระพิเศษได้ 

• *เลขท่ีอ้างอิงจากลกูค้า  นีจ้ะแสดงเฉพาะ เลือกช่ือแหล่งท่ีมา ท่ีถกูก าหนดไว้ให้แสดงโดย SMT เท่าน้ัน]                   

2.2.4 กดปุ่ม                       [บนัทึกขอ้มูลเรียบร้อยแลว้] 

2.2.5 กดปุ่ม   

2.2.6 หลงัจากนั้น  รายการอะไหล่ท่ีตอ้งการตามขั้นตอนปกติ 

 

 

 

 

 

                          

                                            * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง กรณีบันทึก ไม่ได้อ้างอิงใบเสนอราคา รูปท่ี 6 

 

 

 

 

2.2.1 

2.2.2 

2.2.3 

2.2.4 

2.2.5 

 

 

2.2.6 
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3.รำยงำนกำรออกใบเสนอรำคำอะไหล่ (ID : SCR070-440)  

 

 

 

 

 

 

                                            * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการออกใบเสนอราคาอะไหล่ รูปท่ี 7 

     3.1 กดเลือกกรอง  แหล่งท่ีมาลูกคา้   (แสดง Drop Down List แหล่งท่ีมาลูกคา้  ใหก้รอง) 

     3.2 กดปุ่ม       

     3.3 แสดงหนา้ Preview รายละเอียดคอลมัน์  แหล่งท่ีมาลูกคา้ และ เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ 

     

 

 

 

 

 

 

 

                             * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง Preview รายงานการออกใบเสนอราคาอะไหล่ รูปท่ี 8 

 3.4 กดปุ่ม       

 3.5 แสดงไฟล ์Excel รายละเอียดคอลมัน์  แหล่งท่ีมาลูกคา้ และ เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ 

 
                          * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง Preview รายงานการออกใบเสนอราคาอะไหล่ รูปท่ี 9 

3.1 

   3 

 

 
 

3.2 

 

3.3 

 
3.4 

 

3.5 
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4.รำยงำนกำรขำยหน้ำร้ำน (ID : SCR070-280) 

 

 

 

 

 

                                  * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง วิธี Insert Manual และ Edit  รูปท่ี 5. 

 

                                 * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการขายหน้าร้าน รูปท่ี 10 

     4.1 กดเลือกกรอง  แหล่งท่ีมาลูกคา้   (แสดง Drop Down List แหล่งท่ีมาลูกคา้  ใหก้รอง) 

     4.2 กดปุ่ม       

     4.3 แสดงหนา้ Preview รายละเอียดคอลมัน์  แหล่งท่ีมาลูกคา้ และ เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

                                      * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการขายหน้าร้าน รูปท่ี 11 

4.4 กดปุ่ม       

4.5 แสดงไฟล ์Excel รายละเอียดคอลมัน์  แหล่งท่ีมาลูกคา้ และ เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ 

    
                                        * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการขายหน้าร้าน รูปท่ี 12                   

 
 

4. 

4.1 

4.2 

 

4.3 

 
4.4 

4.5 
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5.รำยงำน Export ยอดขำยอะไหล่ (ID:SCR070-520)  

 

                                        * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการขายหน้าร้าน รูปท่ี 13                

 

     5.1 กดเลือกกรอง  แหล่งท่ีมาลูกคา้   (แสดง Drop Down List แหล่งท่ีมาลูกคา้  ใหก้รอง) 

     5.2 กดปุ่ม       

     5.3 แสดงหนา้ Export Excel  รายละเอียดคอลมัน์  แหล่งท่ีมาลูกคา้ และ เลขท่ีอา้งอิงจากลูกคา้ 
 

 

                                            * รูปหน้าจอแสดงประกอบนีต้ัวอย่าง รายงานการขายหน้าร้าน รูปท่ี 14                   

 

 

 

 

5. 

5.1 

  5.2 

 

5.3 


